Conditions Générales de Vente

Toute vente de la socie®OODY FLAM Center est régie par les présentes conditions de ventsomi réputées acceptées sans réserve
par I'acheteur, sauf dérogation écrite du vendeur.

En cas de contradiction ou de différence entreextetde portée générale et les présentes conditiensont ces derniéres qui devront
recevoir application comme constituant la convenparticuliére entre le fournisseur et le client.

COMMANDES :
Toutes les commandes sont prises sans engagemé&nsdeiétéVOODY FLAM Center aux conditions ci-dessous, sauf celles faisant
I'objet d'une confirmation engageant les patrties.

VENTE SUR SITE :

Les bois vendus sur site et mis a la dispositiomds clients doivent étremportés dans la journéeDans le cagontraire, et sans
information du client d'un empéchement majadQODY FLAM Center s’autorise pour une bonne gestion de son espacehaml a
disposer de ladite marchandise.

EXPEDITIONS :

Le délai de livraison commence a la date de comfion de commande. Il n'est donné qu'a titre irdisauf spécification écrite et acceptée
de son caractére impératif. Aucun dédommagemepbunga étre réclamé pour non-exécution a moindaleses spécifiées et acceptées par
la sociétBNVOODY FLAM Center.

Lors de la livraison, le clientindique l'itinéraire a emprunter par le véhicule a l'iieér de sa propriété depuis la voirie publique jlsq
lieu de déchargement. Il resteul responsablale tout dégat pouvant étre occasionné par le gasbavéhicule et par la chute des blches
au moment du déchargement.

CONFORMITE DE LA MARCHANDISE :

Nos ventes s'entendent : prix livré chez le clamtdépart site de CASTRIES aux spécifications suasafgans responsabilité pour vices
cachés, présence de scolytes, objet métallique. ¢fa. seule unité de facturation dst stére selon la norme nationale en vigueur
(www.nfboisdechauffage.org) :

POIDS :
Nous rappelons a nos clients que le poids d'ure giéut varier entre 420 Kilos et 480 kilos en farttdes essences et du degré de séchage
des bois.

L'unité de vente sera clairement expliquée par nosofs lors de la prise de commande téléphonique ourde site, elle sera également
reprise sur le bon de livraison valant facture et igible au réglement La réception s'effectue de plein droit dés lWdlialisation de la
marchandise qui est censée s'opérer contradicteieanla livraison ou au chargement dans le cadreathat sur site. La signature du bon
de livraison vaut validation de la commande (quéntonditionnement, essence, siccité...).

PAIEMENT :

Nos factures sont payables au comptant. En casheégue rejeté, quel qu'en soit le motif, les frastent a la charge du tiré. Il est
expressément convenu et accepté que tout termpay@na son échéance sera augmenté d'un intériad'tine fois et demie l'intérét Iégal
en vigueur, au moment de la premiére échéancepdueois a compter de son échéance jusqu'au jodgteEment effectif.

CONSEIL DE STOCKAGE :

WOODY FLAM Center conseille a sa clientele pour un stockage optimienteeposer ses bois empilés dans un espace extéoavert

et aéré, si possible sans contact avec le sop@ette ou autre). Pour la sécurité des biensepdesonnes, attention a ne pas empiler les
bois sur une hauteur trop importante pour éviterikgues de chute. Dans le cadre d'un rangemesritaie effectué et facturé pAtOODY
FLAM Center, nos clients restent entierement responsables sigses constitués par la pile de bois et de I'endroile stockage a été
effectué.

RESERVE DE PROPRIETE :
Le vendeur se réserve la propriété des marchandiséss jusqu'au paiement de toutes les sommesphrd'acheteur.

REGLEMENT DE LITIGES :
Pour tout différend, le TRIBUNAL DE MILLAU (12) esesll compétent.



